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SENTATREANT A or wan PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
FRE R DE GESTION O ESTRATEGICO

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucién del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantariflado

020103010201 Construccién de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

T T T
SRR O LT e

~:]Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo
en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién

'|C00 Unidad Tecnica de Operacién
CO1 Construccidn

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

informe de obras de construccién, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

(informe de obras de construccién, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizado / informe de
obras de construccién, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programado}*100

. |Muestra las obras de construccidn, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales ejecutadas

 [Eficiencia l A DE MEDICIO|
Comparacion entre los informes realizados contra los informes programados
1104 Tlalnepantla de Baz

Los 700,734 habitantes del Municipio.

1 informe de obras de construccién, rehabilitacion y/o ampliacién de la infraestructura
|informes de obras al afio en 2021)

DESCRIPCION DEL FACTOR |
MBITO GEOGRAFIC
COBERTURA;:

LINEA B

para el tratamiento de aguas residuales al semestre (2

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

~ /UNIDAD DE MEDIDA |« OPERACION . METAANUAL® | AVANCE TRIMESIRAL ;
informe de obras de construccién,
_rehabnlltauon y/o amphamonvde la informe de obras Sumable 3
infraestructura para el tratamiento
de aguas residuales

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre, para medir el grado de avance de las obras de construccién, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales ejecutadas

EVALUACION DEL INDICADOR

Subgerente de Construccion
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. |pilar 3: Territorial

{Manejo sustentable y distribucién del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
~]020203010201 Construccién de infraestructura para agua potable

PILAR T M TlCﬂ! BE TRANSVERSAL.

1Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad

C00 Unidad Tecnica de Operacién
CO01 Construccién

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

_linforme de obras de construccién, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura hidraulica para el servicio de agua potable

. |(informe de obras de construccién, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura hidréulica para el servicio de agua potable realizado / informe de
_ |obras de construccién, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura hidraulica para el servicio de agua potable programado)*100

Muestra las obras de construccién, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura hidraulica para el servicio de agua potable ejecutadas

Semestral

Eficiencia

~_ |Comparacidn entre los informes realizados contra los informes programados

’_llO4 Tlalnepantla de Baz
Los 700,734 habitantes del Municipio.
11 informe de obras de construccidn, rehabilitacidén y/o ampliacién de la infraestructura hidrdulica para el servicio de agua potable al semestre (2

*. linformes de obras al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

 VARIABLE _UNIDADDEMEDIDA - OPERACION PG TIMESTR DVANCEACUMUIANS
informe de obras de éonstruccién, v
rehabilitacion y/o ampliacion de la X
. o informe de obras Sumable
infraestructura hidraulica para el
servicio de agua potable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre, para medir el grado de avance de las obras de construccién, rehabilitacién y/o ampliacion de la infraestructura hidrdulica para el servicio de agua potable ejecutadas

~SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TR]MEST RAI.

l i

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

: % CASTILLO NOREZ

- Subgerente de Construccién I : Subgerente de Construcuén

s
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Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucién del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
020103010101 Construccién de infraestructura para drenaje y alcantarillado

ETRANSVERSAL:

JConsidera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo
“{en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién

C00 Unidad Tecnica de Operacién
]C01 Construccién

[ DEPENDENCIA GENERAI
DEPENDENCIA AUXILIA|

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

informe de obras de construccion, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura para drenaje y alcantarillado

{informe de obras de construccidn, rehabilitacion y/o ampliacién de la infraestructura para drenaje y alcantarillado realizado / informe de obras de
construccion, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura para drenaje y alcantarillado programado)* 100

Muestra las obras de construccidn, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura para drenaje y alcantarillado ejecutadas

i R
Eficiencia ERECUEN:

Comparacién entre los informes realizados contra los informes programados
104 Tlalnepantla de Baz

‘{Los 700,734 habitantes del Municipio.

1 informe de obras de construccién, rehabilitacién y/o ampliacion de la infraestructura para drenaje y alcantarillado al semestre (2 informes de obras
.{al afio en 2021}

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

© VARIABLE _ UNIDADDEMEDIDA OPERACION METAANUAL AW;NCETRIMﬁ;R:L
informe de obr.a; de construccién, ( v ]
rehabllltaaon y/o ampllamorT dela informe de obras Sumable )
infraestructura para drenaje y
alcantarillado

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre, para medir el grado de avance de las obras de construccién, rehabilitacién y/o ampliacién de la infraestructura para drenaje y alcantarillado ejecutadas

, e e g T 7 SEGUNDOTRIMESTRE .~ 7
T o5 i AVANCETRIMESTRAL. . e MULADO
e " SEMAFORD -

T VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A¥ - 10 POR CIENTO RESPECTO A10 PROGRAMADO.

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

ING. JOSE ANTONIO CASTILLD NUREZ ‘
. Subgerente de Construccion :




B NV R T AN B ST
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B TOALNE AN TIo DE 502 PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 « _» | ». ¢ 9
RSB DE GEST'ON 0 ESTRATEG'CO facs w.::....:xm%\:._‘,;:x‘._,gg.ﬁmu.;*:l:!’a;.
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: | ! [Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO:

. [Manejo sustentable y distribucion del agua
02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua
~ {Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
: conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
#:2:1C00 Unidad Técnica de Operacién

;1.2 |C02 Operaci6n

PROGRAMA RESUPUESI’ARIO.

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AU}_IUAR."

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Comparativo de reportes ingresados contra atendidos

FORMULA DE'Cﬁf" (Comparativo de reportes ingresados contra atendidos realizado / Comparativo de reportes ingresados contra atendidos programado}*100
NTERPRETAClaN' . i , Muestra el grado de avance de los reportes ingresados

dias habiles (lunes a viernes)

[eficiencia Imecueum oE MEDICIGN‘

|Comparativos realizados contra comparativos programados
2 ]104 Tlalnepantia de Baz
- |Los 700,734 habitantes del Municipio.

© 11 Comparativo de reportes ingresados contra atendidos al dia habil {256 comparativos al afio en 2021)

KMBITO GEOG
COBERTURA: -

LINEA BASE:

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

VARIABLE: - | < UNIDADDEMEDIDA

oo 1 )AMETAAN"“—UAL }3 }"‘» : vAVVANCETRlMESTRAL _AVANCE ACUMULADO

Comparativo de reportes ingresados

i comparativo de reportes Sumable 256
contra atendidos

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa dia tras dia, para medir el avance de reportes atendidos contra los ingresados

/. SEGUNDO TRIMESTRE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO-DE VARIACION SUPERIOR A'# - 10 POR CIENTO RESPECTO A LOPROGRAMADO.

La eficiente administracion de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecndos I

EVALUACION DEL INDICADOR

[OEPENDENCIA GENERALOAUXHWAR:. = . ]

Subgerente de Opetacaon Hidraulica
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PILAR TEMATICO / EJE TRANBVERSAL
[TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA: PRESUPUESTARIO‘
PROYECT Q:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
DE GESTION O ESTRATEGICO

.= |Pilar 3: Territorial

:|Manejo sustentable y distribucién del agua

102020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 Unidad Técnica de Operacion

€02 Operacién

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

|Registro del consumo de energia electrica en pozos, rebombeos, carcamos y planta de tratamiento

(Registro del consumo de energia electrica en pozos, rebombeos, carcamos y planta de tratamiento realizado /Registro del consumo de energia
electrica en pozos, rebombeos, carcamos y planta de tratamiento programado)*100

Muestra el consumo de energia electrica en pozos, rebo beos, carcamos y planta de tratamiento

eficiencia

|{Registro del consumo realizado contra el registro de consumo programado

104 Tlalnepantla de Baz

Los 700,734 habitantes del Municipio.

: ;11 informe de consumo de energia electrica en pozos, rebombeos, carcamos y planta de tratamiento por mes (12 registros al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

G S i L e AR - AVANCE TRIMESTRAL
NARARLE -U'f‘,.‘;D.‘AD %EMP::?:'DA °’£"‘59'°’* PROG. %} ALCAN. PROG.
Registro del consumo de energia
electrica en pozos, rebombeos, informe de consumo Sumable 3 25 3 100 6 50% 6 50%

carcamos y planta de tratamiento

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa mes a mes para medir el consumo de energia electrica en pozos, rebombeos, carcamos y planta de tratamiento

" SEGUNDO.TRIMESTRE

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO D VARIACION SUPERIOR A4 10 POR CIENTO RESPECTO A 1O ‘PROGRAMADO.

I La eficiente administracion de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecndos

EVALUACION DEL INDICADOR

Subgerente de Opmaén Hidraulica:
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Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucién del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010205 Operacidn y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

_|Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
' I/]conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
. |CO0 Unidad Técnica de Operacién

+]CO0 Unidad Técnica de Operacién

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

_|Informe de recepcién de agua en bloque y extraccién de agua en pozos propios

{Informe de recepcién de agua en bloque y extraccién de agua en pozos propios realizado/Informe de recepcién de agua en bloque y extraccién de
-|agua en pozos propios programado)*100

INTERPRETACION: - i}Indicador encargado de evaluar la cantidad de agua para el suministro a la poblacion.

DlM srénqus ATIE DE' .

Eficiencia

DESCR!PCION DEL| FACI'OR DE COMPARAC(ON : |Comparacién entre los informes realizados contra los programados

\MBITO GEOGRAFICO:‘ e }104 Tlalnepantla de Baz
COBERTURA: = "o : Los 700,734 habitantes del Municipio.
LINEA BASE: - - 1 Informe de recepcion de agua en bloque y extraccién de agua en pozos propios por mes (12 Informes al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

VARIABLE -~ -

AVANCE ACUMUI.ADO

'UNIDADDEMEDIDA - | OPERACION 4’  METAANUAL ,AVA"CFT‘R'MESTRALV

Informe de recepci6n de agua en
bloque y extraccion de agua en Informe
poz0s propios

Sumable 12

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa mes a mes, para valorar la cantidad de agua en blogue recibida y la producida en pozos propios para el suministro a la poblacién.

SEGUNDO TRIMESTRE

METAANUAL [T AVANCETRIMESTRM.

“AVANCE ACUMULADO

2

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIF[CAC!ON EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO.

La eficiente admlmstracuon de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablectdos |

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA'GENERAL O AUXILIAR:

e —
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“{Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucién del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

+ 1020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrulica para el suministro de agua
Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
~ |conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
-§C00 Unidad Técnica de Operacién

{C00 Unidad Técnica de Operacion

PILAR TEMATICO / EIE TRANSVERSAI: L

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

|informe de dotacidn de agua por habitante

(informe de dotacion de agua por habitante realizado / informe de dotacién de agua por habitante programado)*100

Eficiencia

290 LHD

2 1104 Tlalnepantla de Baz
,jLos 700,734 habitantes del Municipio.

211 informe de dotacién de agua por habitante por mes (12 Informes al afio en 2021)

_(_Z_dBEkTURA:' i
LINEABASE: =~

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Cvawase [ vomoemeooa | oreacon RIS AL
Informe de dotécién de agua por Informe sumable . 12 3
habitante

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa mes a mes, para valorar los programas de trabajo implementados para el suministro de agua a la poblacién.

- SEGUNDO TRIMESTRE

SEM FORO ‘ .

VERDE

AVAN CE TRIM ESTRAt

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A 4310 POR CIENTO: RESPECTO A1LO PROGRAMADO.
La eficiente administracidn de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecudos

EVALUACION DEL INDICADOR

|DEPENDENC|A GENERAL O AUXILIAR; ] N
el
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O S or arm: 1PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 COP>E>T D> INE
BRATH-DOX T DE GEST'ON o ESTRATE’GlCO "““'36'3-"3‘13&.-’3}?".5-.“ A R e

Pilar 3: Territorial
Manejo sustentable y distribucién de! agua
02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
1020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua
{Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
" "1conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
= {C00 Unidad Técnica de Operacién

| oo Unidad Técnica de Operacién

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

V _|Propuesta del programa anual de obras

(propuesta del programa anual de obras realizado / propuesta del programa anual de obras programado)*100

Muestra la eficiencia en la programacion de obras

- |semestral

|Comparacidn entre los informes (obras) realizados contra los informes (obras) programados
F ‘ - 1104 Tlalnepantla de Baz

COBERTURA: ;= v i L , o . ] Los 700,734 habitantes del Municipio.

UNEABASE:: . . o ‘ . 411 propuesta del programa anual de obras por semestre (2 propuestas al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

< AVANCE TR!MESTRAL

AVANCE ACUMULADO

VARIABLE _UNIDADDEMEDIDA " | OPERAGON

Propuesta del programa anual de
obras

propuesta de programa sumable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

se proponen las obras necesarias para el mantenimiento, y/o ampliacion de los sistemas de agua, drenaje, alcantarillado y saneamiento, con al finalidad de cubrir las necesidades de los usuarios del organismo.

~ . SEGUNDO TRIMESTRE

 META ANUAL ‘« T AVANC TRIMESTRAL AVMCEACUMULADD

SEMAFORO
VERDE

.2“

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A'+ - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO.
La eficiente administracidn de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecndos

EVALUACION DEL INDICADOR

OEPENDENCIA GENERAL OAUXIUIAR:: - ]
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- {Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucién del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 Unidad Técnica de Operacién

C00 Unidad Técnica de Operacidn

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Actualizacion del protocolo de acciones por temporada de lluvia

{Actualizacién del protocolo de acciones por temporada de lluvia realizado / Actualizacién del protocolo de acciones por temporada de lluvia
programado)*100

Muestra los lineamientos eficientes que permitan realizar gestiones de coordinacién e intervencién interinstitucional; en funcién de desarrollar las
|acciones necesarias para minimizar el impacto en dreas vulnerables por eventos hidrometeoroldgicos, con el propésito de reducir los riegos de
afectacion a la poblacion y a sus bienes

Eficiencia

Actualizacion del protocolo de acciones por temporada de lluvia realizado contra la Actualizacién del protocolo de acciones por temporada de lluvia
_|programado

{104 Tlalnepantia de Baz

Los 700,734 habitantes del Municipio.

|1 Actualizacién del protocolo de acciones por temporada de Tluvia al aho {1 actualizacién protocolo de acciones por temporada de lluvia al afic en

Actualizacion del protocolo de

. . protocolo de acciones sumable
acciones por temporada de lluvia

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
se establecen los lineamientos eficientes que permitan realizar gestiones de coordinacion e intervencion interinstitucional; en funcion de desarrollar las acciones necesarias para minimizar el impacto en areas vulnerables por
eventos hidrometeoroldgicos, con el propésito de reducir los riegos de afectacién a la poblacién y a sus bienes

La efucnente admlnlstraaon de recursos, permlte que se cumpla con Ios programas de trabajo preestablec:dos

EVALUACION DEL INDICADOR




32’:?.1‘;’5&22:",“ — PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
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Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucién del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

C02 Operacién

_ 1225 Area de electromecanico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Mantenimiento preventivo integral a equipos electromecanicos en pozos

(Informe de Mantenimiento preventivo integral a equipos electromecanicos en pozos realizado / Informe de Mantenimiento preventivo integral a

' |equipos electromecanicos en pozos programado) * 100
Muestra la eficiencia en el mantenimiento integral a equipos electromecanicos en pozos

Eficiencia mensual

Informe de mantenimiento realizado contra informe de mantenimiento programado

104 Tlalnepantla de Baz
Los 700,734 habitantes del Municipio.

|1 Informe de mantenimiento preventivo integral a equipos electromecanicos en pozos por mes (12 informes de mantenimiento al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

. UNIDAD DE MEDIDA

Mantenimiento preventivo integral
a equipos electromecanicos en
pozos

informe de mantenimiento Sumable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa mes a mes para verificar las acciones realizadas en el mantenimiento preventivo integral a equipos electromecanicos en pozos

_ SEGUNDO TRIMESTRE

~ AVANCE TRIMESTRAL

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A L0 PROGRAMADO.
La eficiente administracion de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecrdos

EVALUACION DEL INDICADOR

- B Viome scaf Alfonso Ramlrez Rivera
I_ : i . Subgerente dé quracnén Hidrdulica
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Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucion del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
|conservacién del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

C02 Operacion
' {225 Area de electromecanico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Mantenimiento preventivo integral a equipos electromecanicos en rebombeos

{Informe de Mantenimiento preventivo integral a equipos electromecanicos en rebombeos realizado / Informe de Mantenimiento preventivo integral

- |a equipos electromecanicos en rebombeos programado) * 100
- {Muestra la eficiencia en el mantenimiento integral a equipos electromecanicos en rebombeos

|eficiencia

nforme de mantenimiento realizado contra informe de mantenimiento programado
104 Tlainepantla de Baz

Mantenimiento preventivo integral
a equipos electromecanicos en
rebombeos

informe de mantenimiento Sumable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa mes a mes para verificar las acciones realizadas en el mantenimiento preventivo integral a equipos electromecanicos en rebombeos

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADD
La eficiente administracién de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestableados

EVALUACION DEL INDICADOR

.Subgerenié e Operacidn Hidraulica
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Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucion del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

/1020203010205 Operacion y mantenimiento de infraestructura hidraulica para ef suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
_ |conservacién del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

C02 Operacién

225 Area de electromecanico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Mantenimiento preventivo integral a equipos electromecanicos en carcamos

(Informe de Mantenimiento preventivo integral a equipos electromecanicos en carcamos realizado / Informe de Mantenimiento preventivo integral a
equipos electromecanicos en carcamos programado) * 100
Muestra la eficiencia en el mantenimiento integral a equipos electromecanicos en carcamos

Mantenimiento preventivo integral
a equipos electromecanicos en informe de mantenimiento
carcamos

Sumable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa mes a mes para verificar las acciones realizadas en el mantenimiento preventivo integral a equipos electromecanicos en carcamos

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIEICACION EN CASO OF VARIACION SUPERIBR A+ - 10 POR CIENTO RESPECTO'A £0 PROGRAMADO \
La eficiente administracion de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecidos

EVALUACION DEL INDICADOR

‘Alfonso Ramiver Rivera.

 Subgerente de § peracion Hidraulica
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|Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucion del agua

-]02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

1020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

|Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
1conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

C02 Operacion

1225 Area de electromecanico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

nforme del mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

{Informe del mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizado / Informe del mantenimiento de la infraestructura

para el tratamiento de aguas residuales programado) * 100
Muestra la eficiencia en el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

Informe de mantenimiento realizado contra informe de mantenimiento programado

1104 Tlalnepantla de Baz
0s 700,734 habitantes del Municipio.
{1 Informe del mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales por semestre (2 Informes de mantenimiento al afio en

_ |2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Informe del mantenimiento de la
infraestructura para el tratamiento
de aguas residuales

50

informe de mantenimiento Sumable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa mes a mes para verificar las acciones realizadas en el mantenimiento preventivo integral a equipos electromecanicos en rebombeos

La efrcvente admmlstracnén de recursos, permlte que se cumpla con Ios programas de trabajo preestablecudos

EVALUACION DEL INDICADOR

Jefedemepartamnmde Electro ecd icoyPlantadeTratamiento . ’ & e ’ Subgeren!sedea’ racxénﬂtdréuiu:a
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{Pilar 3: Territorial

‘{Manejo sustentable y distribucion del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién e! cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
ii-]conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

€01 Construccién
227 Area de mantenimiento

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

- ]Mantenimiento correctivo de la infraestructura hidraulica y sanitaria

{Mantenimiento correctivo de la infraestructura hidrdulica y sanitaria realizado / Mantenimiento correctivo de la infraestructura hidraulica y sanitaria
1programado) * 100

uestra el Mantenimiento correctivo de la infraestructura hidraulica y sanitaria

eficiencia FRECUENCIA DE MEDICiON: : mensual

DIMENSION C NOE: S
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

Informe del mantenimiento correctivo realizado contra el informe del mantenimiento correctivo programado

ANIBITO GEOGRAFICO: 104 Tlalnepantla de Baz
COBERTURA:" 5 Los 700,734 habitantes del Municipio.
LINEA BASEi . 1 informe de mantenimiento correctivo al mes (12 informes de mantenimiento al afio en 2021)
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
VARIABLE : . UNIDAD.DE MEDIDA . OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL - k AVANCE ACUMU,LADO -
: s 5 ; - PROG. % ALCAN. % PROG. % . -ALCAN, %
Mantenimiento correctivo de la informe de mantenimiento .
. o - . Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50
infraestructura hidrdulica y sanitaria correctivo
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Se define de manera comparativa el Mantenimiento correctivo de la infraestructura hidrdulica y sanitaria
. - : SEGUNDO TRIMESTRE :
META ANUAL e AVANCE TRIMESTRAL : i : : i ~AVANCE ACUMULADO : i
PROG 1 ALC EF % SEMAFORO PROG ALC U EF% ) : SEMAFORO
12 3 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE
RESPECTO ALO PROGRAMADO. ™ 7770 e e st i s

EVALUACION DEL INDICADOR

[DEPENDENCIA GENERAL D AUXILIAR: I

ELABORO:
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Pilar 3: Territorial

_{Manejo sustentable y distribucién del agua .

- 102010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
020103010102 Operacidn de infraestructura para drenaje y alcantarillado

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado,
manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién

C02 Operacién
222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

{Informe de los trabajos ejecutados referentes al mantenimiento preventivo y correctivo en el sistema de desalojo de aguas residuales San Javier

(informe de los trabajos ejecutados referentes al mantenimiento preventivo y correctivo en el sistema de desalojo de aguas residuales San Javier
realizado / Informe de los trabajos ejecutados referentes al mantenimiento preventivo y correctivo en el sistema de desalojo de aguas residuales San
Muestra |a eficiencia en el mantenimiento preventivo y correctivo en el sistema de desalojo de aguas residuales San Javier

Jeficiencia

nformes de mantenimiento realizados contra los informes de mantenimiento programados

1104 Tlalnepant!a de Baz

Los 700,734 habitantes del Municipio.

1informe de los trabajos ejecutados referentes al mantenimiento preventivo y correctivo en el sistema de desalojo de aguas residuales San Javier por|
_ ]mes (12 Informes de mantenimiento al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Informe de los trabajos ejecutados
referentes al mantenimiento
preventivo y correctivo en el
sistema de desalojo de aguas

residuales San Javier

informe de mantenimiento 50

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa el mantenimiento preventivo y correctivo en el sistema de desalojo de aguas residuales San Javier

EVALUACION DEL INDICADOR

©Jefe del Departamento de Alcar ¥ Saneamienta - Rio San Javier bgerente de Operacion Hidrdulica
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Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucion del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
020103010102 Operacién de infraestructura para drenaje y alcantarillado

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado,
manteniendo en condiciones adecuadas fa infraestructura para proporcionar una mejor calidad de servicios a a poblacién

€02 Operacion
222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Informe de las comunidades desazolvadas

! {Informe de las comunidades desazolvadas realizado / Informe de las comunidades desazolvadas programado) * 100

Muestra la eficiencia en el desazolve de comunidades

eficiencia £

. L o - : :
|informes de las comunidades desazolvadas realizados contra los informes de las comunidades desazolvadas programados

104 Tlainepantla de Baz
{Los 507,714 habitantes del Municipio.

Informe de las comunidades
desazolvadas

informe de comunidades Sumable 50

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa el mantenimiento del sistema de drenaje y alcantarillado en comunidades

DESCRIPCION'DE RESULTADOS ¥ IUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR ~ LOPOR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO, . o
La eficiente administracidn de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecidos

EVALUACION DEL INDICADOR
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_ {Pilar 3: Territorial

' |Manejo sustentable y distribucién del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
020103010102 Operacion de infraestructura para drenaje y alcantarillado

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado,
manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién

C02 Operacién
222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Informe de acciones realizadas en el mantenimiento al sistema de drenaje y alcantarillado

{Informe de acciones realizadas en el mantenimiento al sistema de drenaje y alcantarillado realizado / Informe de acciones realizadas en el
mantenimiento al sistema de drenaje y alcantarillado programado) * 100
|Muestra la eficiencia en el mantenimiento al sistema de drenaje y alcantarillado

eficiencia
o

Informe de acciones realizadas en el mantenimiento al sistema de drenaje y alcantarillado realizado contra el Informe de acciones realizadas en el
mantenimiento al sistema de drenaje y alcantarillado programado

104 Tlainepantia de Baz

{Los 507,714 habitantes del Municipio.

{1 informe de acciones realizadas en el mantenimiento al sistema de drenaje y alcantarillado por mes (12 informe de acciones al afio en 2021}

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Informe de acciones realizadas en el
mantenimiento al sistema de
drenaje y alcantarillado

informe de acciones Sumable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa las acciones realizadas en el mantenimiento del sistema de drenaje y alcantarillado

EVALUACION DEL INDICADOR
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TEMA DEDESARROLLD. : . . Manejo sustentable y distribucién del agua

Z . ' : i ' 02020101 Desarrollo Urbano
1020201010502 Proyectos para obras publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de
planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio como responsable de su planeacion y operacién.

CO1 Construccion
111233 Area de Estudios y Proyectos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

- |informe sobre el disefio de proyectos para la construccién de la infraestructura hidraulica y sanitaria

( Informe sobre el disefio de proyectos para la construccidn de la infraestructura hidraulica y sanitaria realizado / informe sobre el disefio de proyectos
para la construccién de la infraestructura hidraulica y sanitaria programado)
* |Muestra la eficiencia en el disefio de proyectos para la construccuén de la mfraestructura h|draullca y sanitaria

eficiencia raecusuaA oe EDICION:

|semestral

- |Informe de proyectos realizado contra el |nforme proyectos programado
104 Tlalnepantia de Baz

Los 700,734 habitantes del Municipio.

1 Informe sobre el disefio de proyectos para la construccion de la infraestructura hidraulica y sanitaria al semestre (2 informes de proyectos al afio en

2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

_AVANCETRIMESTRAL - -~ [ —— ~ _AVANCEACUMULADG
' %) eROG f % T ACANG

. OPERACION - | - METAANUAL

VARABLE | - UNIDADDEMEDIDA |

Informe sobre el disefio de
proyectos para la construccion de la Informe de proyectos Sumable 2 1 50 1 100 1 50 1 50
infraestructura hidraulica y sanitaria

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre, para medir el grado de avance en el disefio de proyectos para la construccién de la infraestructura hidraulica y sanitaria

SEGUNDO TRIMESTRE:

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULAﬁ

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y IUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A ©- 10 POR CIENTO RESPECTO A L0 PROGRAMADO!

EVALUACION DEL INDICADOR

lDEPENDENCIA GENERALO AUXILIAR; = | ]
Xz /”;0

) Pl \ - )
ING: OMAR ANTQ EGAS - 10SE ANTONIO NUNEZ

Jefe del Departamento de Pla neacn&n e Innovacién . Subgereme de Construccion
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__|Manejo sustentable y distribucion del agua

. |02020101 Desarrollo Urbano
1020201010502 Proyectos para obras publicas

_{Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de
planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio como responsable de su planeacidn y operacién.

C01 Construccion
233 Area de Estudios y Proyectos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

_ |Informe de presupuestos realizados para la construccién de la infraestructura hidraulica y sanitaria

‘ {(Informe de presupuestos realizados para la construccion de ia infraestructura hidrulica y sanitaria realizado / Informe de presupuestos realizados
z]para la construccién de la infraestructura hidrdulica y sanitaria programado)
{Muestra la eficiencia en la elaboracidn de presupuestos para la construccién de la infraestructura hidréulica y sanitaria

el bl e L AL U L C UL S

 |eficiencia 1A DE MEDICIO : JSemestraI

Informe de presupuestos realizado contra el informe de presupuestos programado

- |104 Tlalnepantla de Baz

Los 700,734 habitantes del Municipio.

. |1Informe de presupuestos realizados para la construccién de la infraestructura hidréaulica y sanitaria por semestre (2 informes de presupuestos al afio
E |en2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

ANCE TRIMESTRAL

% ALCAN. ] 0

_AVANCEACUMULADO

o VARABE b UNIDADD EM o8 PmoG. | % ALCAN:

Informe de presupuestos realizados
para la construccion de la Informe de presupuestos Sumable 2 1 50 1 100 1 50 1 50
infraestructura hidraulica y sanitaria

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre, para medir el grado de avance en la elaboracién de presupuestos para la construccién de la infraestructura hidraulica y sanitaria

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN. CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ - 10 POR CIENTORESPECTO ALOPROGRAMADO. iy v

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

S ! .OMARA,NTOM‘ ,!LLEGAS VALENCIA
I o .. Jefe del Departamento de Planeacién e Innovacién

WNU&H

Su"bgeren’te de Construccion

e —— —
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..:{Pilar 3: Territorial

=]Manejo sustentable y distribucion del agua

102010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010202 Operacién y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

-{Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y aicantarillado, manteniendo
“|en condiciones adecuadas fa infraestructura para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién

3 C02 Operacién

221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

JInforme de los analisis de control interno del proceso de tratamiento de aguas residuales

proceso de tratamiento de aguas residuales programado) * 100

Informe de los analisis de control interno del proceso de tratamiento de aguas residuales realizado / Informe de los analisis de control interno del

Muestra la eficiencia en el analisis del agua durante su proceso de tratamiento

COBERTURA:

|Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: mensual
f ON ¥ informe realizado contra informe programado
KMBITO GEOGEK ﬂCQ 1104 Tlalnepantla de Baz

{Los 700,734 habitantes del Municipio.

LINEA BASE:

1 Informe de los analisis de control interno del proceso de tratamiento de aguas residuales por mes {12 Informes de analisis al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Informe de los analisis de contro!

interno del proceso de tratamiento informe de analisis Sumable 12 3 25

100 6 50 6 50
de aguas residuales
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Se define de manera comparativa mes a mes para determinar la calidad del tratamiento de aguas residuales
; . G T . - SEGUNDO TRIMESTRE : ’ ; o
METAANUAL B EE : . AVANCETRIMESTRAL ENREEEY EEEE : i) <o AVANCE ACUMULADO R
S PROG D AL oo EE% o I SEMAFORO : PROG | - AIC EF% — SEMAFORD_
12 3 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A # - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO, -

La eficiente administracién de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecidos

EVALUACION DEL INDICADOR

L
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“APilar 3: Territorial
Manejo sustentable y distribucion del agua
02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
020103010202 Operacién y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuates

| Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo
en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién

+1C02 Operacion
-]221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

« /linforme de metros cubicos de aguas residuales tratadas

f (Informe de metros cubicos de aguas residuales tratadas realizado / Informe de metros cubicos de aguas residuales tratadas programado) * 100

Muestra la eficiencia en la produccién de agua tratada

semestral

Baag

46.19 (indicadores pigoo)

104 Tlalnepantla de Baz

Los 700,734 habitantes de! Municipio.

1 Informe de metros cubicos de aguas residuales tratadas por semestre (2 Informes de agua tratada al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

T ¥ _AVANCE TRIMESTRAL , AVANCEACUMULADO
YAMABLE S UN',DAD DEMEDIDA. - | ' OPFMC&N ,,METAANUM PROG. .| . % . ALCAN. % o] PROG. o o% o ] ALCAN: %
fnforme de rnetros cubicos de aguas informe de agua tratada Sumable 2 1 50 1 100 1 T 50 1 50
residuales tratadas :

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre para determinar el grado de avance en el tratamiento de aguas residuales

By | B SEGUNDO TRIMESTRE T

© METRANUAL [T e AVANCETRIMESTRAL . .~ . ; AVANCE ACUMULADOD . -

~ o PROG | . AlC 1.  E% SEMAFORO. |~ PROG TAIC. [ EF%. - I . SEMAFORO
2 1 1 100 VERDE 1 1 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO:

La eficiente administracion de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecidos

EVALUACION DEL INDICADOR

|

[DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: T 7 7
/

Ing. Enriqul

: b nso:Ramirez Rivera
- Jefe del Departamento de Electrorh

picb,y Planta de Tratamiento ) . i Subgerente de geraciéﬁ Hidraulica

(%a

Y




HLAYUIN TARMIE N TO

prsabsed Wil ety PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021

BFE VL AL PIERPAMNTL A D36 Bar

Fotezoe DE GESTION O ESTRATEGICO

=] Pilar 3: Territorial
-|Manejo sustentable y distribucién del agua
-102010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
020103010202 Operacion y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

~JConsidera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo;
en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacion

€02 Operacién
_ ]221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
Comparativo de metros cubicos de aguas residuales tratadas mediante la aplicacién de quimicos contra el total de metros cubicos de aguas residuales

|recibidas
Comparativo de metros cubicos de aguas residuales tratadas mediante la aplicacion de quimicos contra el total de metros cubicos de aguas residuales

~{recibidas realizado / Comparativo de metros cubicos de aguas residuales tratadas mediante la aplicacion de quimicos contra el total de metros cubicos
Muestra la eficiencia en la produccién de agua tratada

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: o |trimestral

58% (indicadores pigoo)

104 Tlalnepantla de Baz
Los 700,734 habitantes del Municipio.
|1 Comparativo de metros cubicos de aguas residuales tratadas mediante la aplicacién de quimicos contra el total de metros cubicos de aguas

residuales recibidas por trimestre (4 comparativos de metros cubicos al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

5 ey e L o - . X : : AVANCE TRIMESTRAL - AVANCE ACUMULADO
: G VAABE- 0 | UNIDADDEMEDIDA 1T OPERACION : META ANUAL PROG. | % __ALCAN. % leroe. ]« T TAucan.
Comparativo de metros cubicos de
aguasAreSI_dluales tr?ta_das mediante comparativo de metros cubicos Sumable 4 1 25 1 100 2 50 2 50
la aplicacién de quimicos contra el
total de metros cubicos de aguas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa trimestre a trimestre para determinar el grado de avance en el tratamiento de aguas residuales mediante la aplicacién de quimicos

oo T CAVANCETRIMESTRAL. - T T - ; AVANCE ACUMUIADD —
o - PROG TALC T TEF% SEMAFORO | PROG [ ALC % T SEMAFORO
4 1 1 100 VERDE 2 2 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO,
I La eficiente administracion de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecidos I

EVALUACION DEL INDICADOR

[DEPEMDENCIAGENERA&OAUXIUKR: s |

e Ing. Enriqle Maya Trelo o
- Jefe del Departamento de Electroldghinico y Planta de Tratariento




) i LAY URTARMIE N TO
ﬁ l DE YL AL NEPARTUA DE BAZ PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
| mommess DE GESTION O ESTRATEGICO

i Pilar 3: Territorial

{Manejo sustentable y distribucién del agua

102010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

1020103010202 Operacién y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

.{Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo
]en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién

1C02 Operacion
1221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Comparativo de los metros cubicos de aguas residuales tratadas descargados a los efluentes municipales en los dos uitimos meses

(Comparativo de los metros cubicos de aguas residuales tratadas descargados a los efluentes municipales en los dos ultimos meses realizado /
Comparativo de los metros cubicos de aguas residuales tratadas descargados a los efluentes municipales en los dos ultimos meses programado) * 100
:{Muestra la eficiencia en la produccion de agua tratada

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDIC!ON: . Lo trimestral

metros cubicos de aguas residuales tratadas descargados a los efluentes municipales en los dos ultimos meses

DESCRI OND FAcrows‘cow RACION

MBITD CEGGRAFICO
COBERTURA:

104 Tlalnepantla de Baz
| Los 700,734 habitantes del Municipio.

L +]1 Comparativo de metros cubicos de aguas residuales tratadas descargados a los efluentes municipales por trimestre (4 comparativos de metros
LINEA BASE: . ~
e cubicos al afio en 2021)
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
i Sl B e Lo e : : i AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO : ;
. VAR'ABE.E i A UNIDAD DE MEDIDA’ L OPERACIéN META ANUAL PROG. % YT mroe. T w o, | %
Comparatlvo de los metros cubrcos
de aguas residuales tratadas
descargados a los efluentes comparativo de metros cubicos Sumable 4 1 25 1 100 2 50 2 50
municipales en los dos ultimos
meses

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa trimestre a trimestre para determinar el grado de aguas residuales descargadas a los efluentes municipales

~ AVANCE TRIMESTRAL

; : : - AVANCE ACUMULADO : : :
i PROG AL EF%.. SEMAFORO ALC ; EF% .. . o - SEMAFORO -
4 1 1 100 VERDE 2 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + -10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO.
I La eficiente administracion de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestableados ]

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: |

ing: Enri"

. Jefe del Departamento de Electromecinico y Planta de Tratamiento Subgerente de eracién Hidrautica




FLAY LN T ARIE N YO ,
e T AL CA e ma PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
BorR-203 DE GESTION O ESTRATEGICO

Pilar 3: Territorial

_|Manejo sustentable y distribucion del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

1020103010202 Operacién y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

onsidera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo
n condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién

-:]C02 Operacion
221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Reporte de inspeccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

(Reporte de inspeccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizado / Reporte de inspeccion de la infraestructura para el
tratamiento de aguas residuales programado) * 100
Muestra la eficiencia en la supervision de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

Eficiencia FRECUENCIADE'MEDIC!ON: e -+ |mensual

‘|Reporte realizado contra reporte programado

= 104 Tlalnepantla de Baz
|Los 700,734 habitantes dei Municipio.

LINEAB £ e ey ' 7': ;‘ - i h Reporte de inspeccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales por mes (12 Informes de mantenimiento at afio en 2021}

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL - :  AVANCE ACUMULADO"
PROG. - | % . ALCAN, . % | PROG. % CALCAN.

,VANAB".E' . UNIDAD DE MEDIDA OPERACION = .  META ANUAL

Reporte de inspeccidn de fa
infraestructura para el tratamiento reporte de inspeccién Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50
de aguas residuales

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa mes a mes para determinar la calidad de mantenimiento aplicado a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

f BN T s , SEGUNDO TRIMESTRE , T v ,
©METAANUAL |-~ 7 .. AVANCE TRIMESTRAL CEEa L Lme e T AVANCE ACUMULADO ‘ -
S T T R0G. ALlC. [ H% [~ SemAFORO | PROG. | At | % e SEMAFORO
12 3 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN: CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO: : : :
| La eficiente administracion de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecidos ]

EVALUACION DEL INDICADOR
ya

[DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: L

Trejd - . ¥  Rivera.~

+_Ing. Enriqu % ST A ¢
gAnico y Planta de Tratamiento, . - ; Subgerente de Opkracion Hidraulica’

- Jete del Departamento de Electr




LAY LIMNTANMIENTO

BB VoA e AN T A DE Baz PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021

ROTG DO

DE GESTION O ESTRATEGICO

“|Pilar 3: Territorial

|Manejo sustentable y distribucién del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua

- {Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
‘|conservacion del vitat liquido para otorgar este servicio con calidad.

:4C02 Operacién

1219 Area de agua potable

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Reporte de la vigilancia a la infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable

|(Reporte de ia vigilancia a la infraestructura hidréulica para el suministro de agua potable realizado / Reporte de la vigilancia a la infraestructura
_|hidrdulica para el suministro de agua potable programado) * 100
‘|Muestra la eficiencia en la vigilancia a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable

eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: : trimestral

Reporte de la vigilancia a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable

1104 Tlalnepantla de Baz
Los 700,734 habitantes del Municipio.

11 Reporte de la vigilancia a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable por trimestre (4 reportes al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

- AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
PROG." % ALCAN. C % PROG. . | % L ALCAN: %

_ VARABLE | UMIDADDEMEDIDA | OPERACION |  METAANUAL

Reporte de la vigilancia a la
infraestructura hidraulica para el reporte de vigilancia Sumable 4 1 25 1 100 2 S0 2 50
suministro de agua potable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

+

Se define de manera comparativa los resultados de la vigilancia a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable

e ; e s ‘ SEGUNDO TRIMESTRE , =
METAANUAL . [ ‘ _ AVANCE TRIMESTRAL _ S R AVANCE ACUMULADO ~ -
‘ e PROG | ALC EF% SEMAFORO PROG ALC T EF% T SEMAFORO
4 1 1 100 VERDE 2 2 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO. - -

EVALUACION DEL INDICADOR

fig. Vicéhite \

. 0, Ostad Alfonso Ramirez Rivera
lefe del Departami

to de Agua Potable - b W Subgerente de Operacién Hidraulica




P AY UMNTAMIENTO
M T CFRICICIMEA,,

BN AINESNS a o aax PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
Formmo DE GESTION O ESTRATEGICO

.o |pilar 3: Territorial
- kiManejo sustentable y distribucién del agua
102020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
/1020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

- |Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
“Jconservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
1C02 Operacién

1219 Area de agua potable

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

:|Hojas de reporte de la extraccién de agua potable en pozos propios

(Hojas de reporte de la extraccién de agua potable en pozos propios realizadas / Hojas de reporte de la extraccion de agua potable en pozos propios
programadas) * 100
Muestra la eficiencia en la extraccidn de agua potable en pozos propios

) J : o S - |eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: mensual
'DESCﬁlPC!,éN'ﬁEgFACIORﬁE COM?ARACION , L |Hojas de reporte de la extraccion de agua potable en pozos propios
AMBITOGEOGRAFICO: = 1 . e 104 Tlalnepantla de Baz
COBERTURA; - G b : ; Los 700,734 habitantes del Municipio.
LINEABASE:

|1 reporte de la extraccién de agua potable en pozos propios por mes (12 Informes al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

" i o i i ; ) AVANCE TRIMESTRAL - AVANCE ACUMULADO
) ’VARlABLE’ : UNIDAD DE MEDIDA ’ OPERACION META ANUAL PROG.. 5 ALCAN. % PROG. oy ACAN

Hojas de reporte de la extraccion de

X reporte de extraccidn Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50
agua potable en pozos propios
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
+
Se define de manera comparativa los volumenes de extraccion de agua potable en pozos propios
e ] e i i SEGUNDO TRIMESTRE .-
METAANUAL g n Eh : AVANCE TRIMESTRAL - s : i o i AVANCE ACUMULADO ; ] e
. PROG e ARG o CEF% SEMAFORO PROG ALC aE EF% S SEMAFORO-
12 3 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE

DESCRIPCION DERESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO.

EVALUACION DEL INDICADOR

IDEPENBENC!AGENERRL O AUXILIAR:
A
£

Jefe del Departamdh g R - -Subgerente de Operaciéh Hidraulica




LAY LN T AVELE N TS
COMNBETITUCIOMNAL

SENTAUNSIZNA A or naz PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
Form-zasn DE GESTION O ESTRATEGICO

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucién del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

_ 020203010205 Operacion y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
. Jconservacién del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

.1€02 Operacion

1219 Area de agua potable

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

o |Reporte de bombeo de agua potable

(Reporte de bombeo de agua potable realizado / Reporte de bombeo de agua potable programado} * 100

- . |Muestra la eficiencia en el bombeo de agua potable para el suministro a a poblacién

: eficiencia FRECEENCIA k,D'EV'MEDICIQN: ‘ © Imensual

o Reporte de bombeo de agua potable

1104 Tlalnepantla de Baz
-]Los 700,734 habitantes del Municipio.

1 Reporte de bombeo de agua potable al mes (12 reportes de bombeo de agua potable al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

 VARMBIE | UNIDADDEMEDIDA |  OPERACION |  METAANUAL | AVANCETRIMESTRAL s AVANCEACUMUMDO
LR Sk L o T o | : e PROG. % - p o AlCAN | % S PROG: | |0 ALCAN
Reporte de bombeo de agua potable reporte de bombeo Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

+

Se define de manera comparativa la eficiencia en el bombeo de agua para el suministro a la poblacién

- sssunoormmes*ms T T N
" METAANUAL e o i AVANCETRIMESTRAL oD b T i ] AVANCEAcuMULADo Sl o
e L S : % SEMAFORO | PROG — [ Rl T T % SEMAFORO

12 3 3 VERDE 6 6 | 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO. DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO,

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

P : , SRR e L LT e _Mtro. Oscar Atfonfio Ramirez Rivera
Jefedefbepartamen deAgua Potable s i . e Subgerente de Operadén Hldréulica




ZOTO.DORY

AL TAMIEINTO
CONBTETLICIMNAL,
OE TLALNESPANT LA DE GAZ

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021

DE GESTION O ESTRATEGICO

|Pilar 3: Territorial

_]Manejo sustentable y distribucién del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

1020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

<|Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidn el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacién del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

€02 Operacion

219 Area de agua potable

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Reporte del suministro de agua potable en pipas

' (Reporte del suministro de agua potable en pipas realizado / Reporte del suministro de agua potable en pipas programado) * 100

Muestra la eficiencia en el suministro de agua potable en pipas

eficiencia mensuat

FRECUENCIA DE MEDICION:

o Reporte del suministro de agua potable en pipas

104 Tlalnepantla de Baz

]Los 700,734 habitantes del Municipio.

1 reporte del suministro de agua potable en pipas al mes (12 reportes del suministro en pipas al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

e [ T ey T : T AVANCE TRIMESTRAL - _AVANCE ACUMULADO ;
M VARIABI.E ,’ Q’NIDA”I’)’,DE’MﬁnlDA : "~ OPERACION | ” META I}NUAL “PROG. % XA — moe. T % BTV v
Reporte del suminis?ro de agua reporte de suministro en pipas Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50
potable en pipas
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
+
Se define de manera comparativa los volumenes de agua en el suministro de agua mediante camion cisterna a la poblacién
T T T N T - SEGUNDO TRIMESTRE i : ; :
- METAANUAL s AVANCE TRIMESTRAL - ; el i : o : " AVANCE ACUMULADO . B
o . - “PROG ALC EF % SEMAFORO ~ “PROG - : ALC ' EF % SEMAFORO
12 3 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE
,,,,, CION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICA EN CASO DE VARIACION SU/ RA + - 10 POR CIENTO RESPECTO ALO PROGRAMADO.
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: ey
7 .

Ing. Vicente Vdzgfuez Acufia

Mt car J

- MtTo-Ustdr Affonso Ramirez Rivera
_ Subgerente dc

Operacién Hidraulica

____lefe el Departamenfo de Agua Potable




B AN LN T AR N T
CONS TIFILIGHOMNAL,

BN AINERN a be san PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
ForSmons DE GESTION O ESTRATEGICO

SRR s ey A e, TITITAY
PR SRS

“ |pilar 3: Territorial
Manejo sustentable y distribucion del agua
- 102020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
1020203010205 Operacion y mantenimiento de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua
_{Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
{conservacién del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
"~ 7]C02 Operacién
- ]219 Area de agua potable

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

_|Reporte de las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua

“1(Reporte de las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua realizado / Reporte de las necesidades de
mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua programado) * 100
Muestra la eficiencia en la vigilancia de la infrastructura hidraulica para el suministro de agua

Jeficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: trimestral

i+ |Reporte de las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua

104 Tlalnepantla de Baz

Los 700,734 habitantes del Municipio.

-1 Reporte de las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua por trimestre (4 reporte de necesidades de
mantenimiento al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

 AVANCE TRIMESTRAL = X . AVANCE ACUMULADO

S Rmasie. ] o o T e T i ’ A ;
¥ BLE o . UNIDADDE MEDIDA ‘OPERAC',GN I MEIAANDAL | PROG. | % ~ ALCAN. % | eroG. I w Tomean T TTw

Reporte de las necesidades de i
. X reporte de necesidades de
mantenimiento a fa infraestructura L Sumable 4 1 25 1 100 2 50 2 50
. . L mantenimiento
hidraulica para el suministro de agua

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

+

Se definen de manera comparativa los reporte de las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua

= o ; .. SEGUNDO TRIMESTRE EaE

'META ANUAL e - AVANCETRIMESTRAL .. . e g o B ~:7 AVANCE ACUMULADD S :

(e PROG. | ALC i EF% 0 1 SEMAFORO . | PROG B ALC CEF% " SEMAFORO

4 1 1 100 VERDE 2 2 100 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR'A '+ '10 POR CIENTO RESPECTO A'LO PROGRAMADO,
EVALUACION DEL INDICADOR
[/ 7
“ELABORGE . o ~ i o , Vo.Bo.//

~ Ing. VicGRtE Vizquez Acufia

/ice . Mtro. Alfgnso Ramirez Rivera
Jefe del Departamehto de Agua Potable

Subgerente de Operacion Hidraulica




L AYAINTANMIEN T
AIPEETETRICHOMNMAL,

SENCATNEERNA A e aan PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
Foramon DE GESTION O ESTRATEGICO

CIRSINTANENS
PRER SIS

524

et

[Pilar 3; Territorial
“IManejo sustentable y distribucién del agua
:102020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
-1020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua
-{Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidn el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
-Jconservacién del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
_:{C02 Operacion
71219 Area de agua potable

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Reporte de los hallazgos encontrados en fa supervisidn de lineas de conduccion y distribucion de agua potable

“|{Reporte de los hallazgos encontrados en la supervisién de lineas de conduccion y distribucion de agua potable realizado / Reporte de los hallazgos
_+|encontrados en la supervisién de lineas de conduccion y distribucion de agua potable programado) * 100
- |Muestra la eficiencia en la vigilancia de la infrastructura hidraulica para el suministro de agua

eficiencia FRECUENQA bE MEDICION: mensual

RIF LFA : . ; . ' Reporte de los hallazgos encontrados en la supervision de lineas de conduccion y distribucion de agua potable
[ MBITQGEOG, AFICO: : - L — - - ' 1104 Tlalnepantla de Baz
COBERTURA:" : S B . e - [Los 700,734 habitantes del Municipio.

ey | 1 Reporte de los hallazgos encontrados en la supervisién de lineas de conduccion y distribucion de agua potable al mes (12 reportes de hallazgos al
LINEA BASE: o
i - ‘lafio en 2021)
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
o b i . L : : i - ) AVANCE TRIMESTRAL .. .- AVANCE ACUMULADO
VARIABLE - - UN]DAD DE MED!DA OPERACION . kMETA ANUAL SROG. % ALCAN: - hoe % YT %
Reporte de los hallazgos
4encontrados en If'a supe'rws.uon (l!e reporte de hallazgos Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50

lineas de conduccion y distribucion

de agua potable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

+

Se definen de manera comparativa los reporte de las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua

T SEGUNDO TRIMESTRE. i T ]
META ANUAL e o T AVANCE TRIMESTRAL T 1 - ; “AVANCEACUMULADO . . = . &
T PROG. [ AIC ] - B% . | _ SEMAFORO ~ PROG . ] AIC ~ " BF% . ] SEMAFORO
12 41 3 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR'A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO.,

EVALUACION DEL INDICADOR

[DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: j T 7] P

V. ELABORQY

; Ing. VicefY€ Vigquez Acufia : T , ) Mtro. OscafKifonsp Ramirez Rivera - *
Jefe del Departament® de Agua Potable : : Subgerente de Opdtacién Hidrautica




H.AYUNTANMIENTO
CONS T ITRICHINAL,

BEITAINERAN A pe maz PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
Fansmons DE GESTION O ESTRATEGICO

ey
SN

- +]Pilar 3: Territorial
{Manejo sustentable y distribucién del agua
102020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua
:J€ngloba el conjunto de acciones encaminadas al desarroflo de proyectos que propicien en fa poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
Jconservacién del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
: C02 Operacion
1219 Area de agua potable

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

{Reporte de los hallazgos encontrados en la verificacion de las valvulas de control de conduccién de agua potable

(Reporte de los hallazgos encontrados en la verificacién de las valvulas de control de conduccidn de agua potable realizado / Reporte de los hallazgos
]encontrados en la verificacion de las valvulas de control de conduccién de agua potable programado) * 100
Muestra la eficiencia en la vigilancia de la infrastructura hidraulica para el suministro de agua

{eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: “7 . jmensual

FACT

AMBITO GEQGRAFICO
COBERTURA:

Reporte de los hallazgos encontrados en la verificacién de las valvulas de control de conduccidn de agua potable

104 Tlalnepantla de Baz
-jLos 700,734 habitantes del Municipio.

11 Reporte de los hallazgos encontrados en la verificacién de las valvulas de control de conduccion de agua potable a mes (12 reportes de hallazgos al
afio en 2021)

LA BasE:

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

i T S T T S L ) . . ; AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO -
VARIA| ; NIDAD T iy . ) - - - - -
b ARIABLE o u; , A DE M‘EPV'PA‘ ; OP,ERAQQN, META ANUAL U PROG. | % | AlcaN. ] % PROG. % | -ALCAN. % .
Reporte de los hallazgos
encontrados en la verificacion de las
L, reporte de hallazgos Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50
valvulas de control de conduccién
de agua potable
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
+
Se definen de manera comparativa los reporte de las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua
i e L L . SEGUNDO TRIMESTRE : ) -
META'ANUAL N A .AVANCE TRIMESTRAL i : ; o ; “"AVANCE ACUMULADO i
e : _PROG ; ALC e EF % o SEMAFORO - PROG ALC e T ERYe Choans SEMAFORO.
12 3 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO.

EVALUACION DEL INDICADOR

[DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

o

Jefé del il‘)epartamént‘o‘ deAgua Poiahle : : a ' Subgerehte de Operacién Hidraulica




LAY UNTAMIENTC
COMNS TITLICHIMNAL,

BE AU NP ANTUA D Az PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
Fona-ToRs DE GESTION O ESTRATEGICO

“|Pilar 3: Territorial

|Manejo sustentable y distribucion del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

“|Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
“|conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

{C02 Operacién

11219 Area de agua potable

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

HIinforme del mantenimiento correctivo a la infraestructura hidrdulica

1{Informe del mantenimiento correctivo a la infraestructura hidraulica realizado / informe del mantenimiento correctivo a la infraestructura hidraulica
programado) * 100
~..|Muestra la eficiencia en el mantenimiento a la infraestructura hidréulica para el suministro de agua potable a la poblacién

eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: mensual

{Informe de! mantenimiento correctivo a la infraestructura hidraulica

104 Tlalnepantia de Baz
“{Los 700,734 habitantes del Municipio.

11 Informe del mantenimiento correctivo a la infraestructura hidraulica al mes (12 Informes del mantenimiento correctivo al afio en 2021}

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

e P o e [ AVANCETRIMESTRAL _
VAR!ABLE 1 UNIDADD”EMED?‘DA) : OPER?X ON:E,;: METAANUAL - W - AR, s ~PROG. "%
Informe del mantenimiento . N
X . informe del mantenimiento
correctivo a la infraestructura . Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50
sy correctivo
hidraulica
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
+
Se define de manera comparativa el grado de atencién del mantenimiento correctivo de la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable a la poblacién.
: B Ty e ma e ‘SEGUNDOD TRIMESTRE RO e
_HVME‘TAANUAI. ey e T AVANCE TRIMESTRAL i Lol e : i AVANCEACUMULADO: - .
L . PROG: s ARGU el ER%S : SEMAFORO = | PROG .. CALC e EF% SEMAFORO .
12 3 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE
DESCRIPCIGN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 POR CIENTO-RESPECTO A LO PROGRAMADO.
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERALO.AUXILIAR: - .
Vo.Bo. ./

ng. Viceat ; , ongb Ramirez Rivera
lefe del Departamert , , Subgerente de Ogeracion Hidraulica




L AYLINTARMIEN YO
CADPEE T LS CaOMAL

B LTRSS A e mas PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
Fore-mons DE GESTION O ESTRATEGICO

4| Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucién del agua

102020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

]020203010205 Operaci6n y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

ngloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
“Jconservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

1]C02 Operacién
219 Area de agua potable

EJE TRANSVERSAL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

~|Informe de la administracion del sistema de abastecimiento de agua potable

“.J(Informe de la administracion del sistema de abastecimiento de agua potable realizado / informe de la administracion del sistema de abastecimiento
|de agua potable programado) * 100

Muestra la eficiencia en la administracién del sistema de abastecimiento de agua potable

|eficiencia FRECUENCIA DEMEDICION: =~ mensual

DELFACTORDEEOMPARAC]ON (s ) 7 {Informe de la administracidn del sistema de abastecimiento de agua potable

AMBITO GEOGRAFICO

1104 Tlalnepant!a de Baz
“|Los 700,734 habitantes del Municipio.

L’NEA BASE: 1Informe de la Administracién del sistema de abastecimiento de agua potable al mes (12 informes de la administracién del sistema al afio en 2021)
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
e : S . : y . . AVANCE TRIMESTRAL : AVANCE ACUMULADO
Vi 1D, DI i PERA! Al - e - - - -
VARIABLE : s UN AD DE ME DA- : OPERACION 8 META'ANUAL PROG. - Yo T ™ SR ” ALCAN. P
Informe de la administracion del informe de la administracién del
sistema de abastecimiento de agua administracion de Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50
sistema
potable
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
+
Se define de manera comparativa la operacién del sistema de abastecimiento de agua potable
(R g L SEGUNDO TRIMESTRE - neE L
'META ANUAL - & ) - AVANCE TRIMESTRAL o 3 o i AVANCE ACUMULADO e . :
: " PROG. . 2 ALC EF% .+ "SEMAFORO | PROG ALC - - EF% - . SEMAFORO
12 3 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10.POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO."
EVALUACION DEL INDICADOR
(DEPENDENCIA GENERAL O AUXILAR:. |~ N
- ] /]
‘A 'V ELABORQ. . = /" . l L j : i Vo.Bo/ /.

Ing: elVazquez Acufia ~ "t L. e : : Mtro. Os

e b } ' 150 Ramirez Rivera
Jefe del Departamento de Agua Potable -

Subgé;ehte‘qé Operacién 'Hidr&uli;é‘




B AN LN TSI T O

B L ALNEPANT A DE BAZ PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021
Fonsmons DE GESTION O ESTRATEGICO

[pilar 3: Territorial
_|Manejo sustentable y distribucion del agua
1102020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
1020203010205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua
‘{Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacién del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
7 1C02 Operacién
1219 Area de agua potable

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

% 1Reporte del suministro de agua potable por tandeo

- {Reporte del suministro de agua potable por tandeo realizado / Reporte del suministro de agua potable por tandeo programado) * 100

“{Muestra la eficiencia en el suministro de agua potable a la poblacién
eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: mensual

.*|Reporte del suministro de agua potable por tandeo

71104 Tlalnepantla de Baz
|Los 700,734 habitantes del Municipio.

.]1 Reporte del suministro de agua potable por tandeo al mes {12 Reporte del suministro de agua potable por tandeo al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

 VARMBLE | UNIDADDEMEDIDA |  OPERACION - META ANUAL i AVANCETRIMESTRAL e g o GVANCEACUMUIADD: i
R : : : . L ; & PROG. - - % ‘ALCAN. : % PROG. - % - ALCAN. % -
Reporte del suministro de agua reporte del suministro de agua por Sumable 1 3 2 3 100 6 50 6 50
potable por tandeo tandeo
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
+
Se define de manera comparativa el suministro de agua potable a la poblacién.
N - ) B T - SEGUNDO TRIMESTRE : S
: ‘METAA’N:UAL,' ol kR S0 AVANCE TRIMESTRAL. e i e .- AVANCE'ACUMULADO ’ . ;
s i b PROG . ]- o ALC R ER% i1 SEMAFORO " ":| " PROG . | " ALC o ERE % e o SEMAFORO!
12 3 i 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE .

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ - 10 POR CIENTO RESPECTO A'LO PROGRAMADO.

EVALUACION DEL INDICADOR

S e iCeTTe VBRG]
jefe del Departamento d¢

Subgerente de O

feracion Hiaréulyiéa'




Bt A LINTARMIENTO
CAONG T T LI AL,

SENTAINESNA A e Az PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
rongmass DE GESTION O ESTRATEGICO

“{Pilar 3: Territorial

{|Manejo sustentable y distribucion del agua
-:1102020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
1020203010203 Agua limpia

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente def agua, procurando la
‘|conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
0 o o ety C02 Operacion

NCIA £ AR - oo o e e o 1226 Area de Cloracion y Calidad del Agua

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

-|Reporte de cloracién del agua potable

-{(Reporte de cloracién del agua potabie realizado / Reporte de cloracién del agua potable programado} * 100

INTERPRETACION:

! : Muestra la eficiencia en el suminsitro de hipoclorito de sodio al 13% al agua suministrada a la poblacién
DIMENSION QUE ATIENDE:

eficiencia FRECUENCIA DE'MED,ICléN; S 16
|Reporte de cloracién del agua potable

104 Tlalnepantia de Baz
Los 700,734 habitantes del Municipio.

LfNEABASE S ' |1 Reporte de cloracién del agua potable por mes (12 reportes al afio en 2020)
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
g . : : s ) : T e o AVANCE TRIMESTRAL B i AVANCE ACUMULADO )
. VARIABLE g UNIDAD DE MED|DA. : OPERACIGN 1 META ANUAL PROG. % T P PROG. ] % | ALCAN.. %
Reporte de cloracion del agua reporte de cloracion Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50
potable
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Se define de manera comparativa la cantidad de hipoclorito de sodio suministrado al agua para su porterior suministro de agua a la poblacién
) & : i o : SEGUNDO TRIMESTRE i e
-~ /META ANUAL : ik ) -AVANCE TRIMESTRAL . : L o AVANCE ACUMULADO. G PR
‘ : i ‘PROG. ) ALC o EF % ] " SEMAFORO . PROG .~ . CALC EF% . ] SEMAFORO
12 3 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION:SUPERIOR A + 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO.
EVALUACION DEL INDICADOR
|DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: -~ A |
A w4

" Mitro, Alfbnso Ramirez Rivera
Subgerente dgdOperacién Hidraulica

*'Jefe del Departamdnto de Agua Potable




LAY LN TAMIE NTO
LONSTITUCIKINAL

BT AN RANT a pe maz PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
Fonsmee DE GESTION O ESTRATEGICO

;Pilar 3: Territorial

-+ |Manejo sustentable y distribucion del agua

: 102020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

1020203010203 Agua limpia

i Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando fa
“]conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

{C02 Operacién

1226 Area de Cloracién y Calidad del Agua

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Informe de los analisis de la calidad del agua en pozos y tanques

f:ﬁRMULA CULO {Informe de Io*s analisis de la calidad del agua en pozos y tanques realizado / Informe de los analisis de Ia calidad del agua en pozos y tanques
e sy programado) * 100
INTERPRETA&EN: IR Muestra la eficiencia en el muestreo de la calidad del agua a suministrar a la poblacién

DIMENSIGN QUE ATIENDE: eficiencia

FRECUENCIA DE MEDICION s

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACIGN: {Informe de los analisis de la calidad del agua en pozos y tanques

KMB!TOGEOGRKFICO o s k 1104 Tlalnepantla de Baz
COBERTURA: i O ; ; : Los 700,734 habitantes del Municipio.
LINEA BASE; 5 . k 1 informe de los analisis de la calidad del agua en pozos y tanques por mes (12 informes al afio en 2020)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

’ ) . : AVANCE TRIMESTRAL - AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA : OPERAQON META ANUAL oG % LCAN. s SROG. v ALCAN. %

Informe de los analisis de la calidad
niorme de los analisis de la calida informe Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50
del agua en pozos y tanques

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa la cantidad muestreos de agua para determinar su calidad

T T SEGUNDO TRIMESTRE T

METAANUAL | " AVANCE TRIMESTRAL , ’ T "AVANCE ACUMULADO s ‘

, : PROG | AIC TEE% SEMAFORO PROG ALC EF% ; SEMAFORO
12 3 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO.RESPECTO A LO PROGRAMADO.

L

EVALUACION DEL INDICADOR

| DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: = - : | 2

: Mtro. Ostar Afonso Ramirez Rivera
Jefe del Departame Subgerente de Operacion Hidraulica




FY AV NN TA MK N YO
IR T T LIC IR,

SETTALNEAINT A e taz PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
Fore-ans DE GESTION O ESTRATEGICO

.~ |Pilar 3: Territorial
_{Manejo sustentable y distribucién del agua
-102020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
:-1020203010203 Agua limpia
Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la pobiacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
| .Jconservacidn del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
| CO2 Operacién
226 Area de Cloracion y Calidad del Agua

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Reporte de desfogues en lineas primarias

(Reporte de desfogues en lineas primarias realizado / Reporte de desfogues en lineas primarias programado) * 100

i ERPRETACION. S R T T 3 k k~Muestra la eficiencia en el mantenimiento a las redes de suministro de agua potable

DlMENSION Que ATlENDE. - o eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: . 6
DescmPClON DEI. FACTORDE COMPARACION:’ S , Reporte de desfogues en lineas primarias

AMB“‘O GEOGRAFICO . e S B 104 Tlalnepantla de Baz

COBE_BIURA' T . . o ; Los 700,734 habitantes de! Municipio.

LINEABASE: o : o : o k 1 Reporte de desfogues en lineas primarias por mes {12 reportes al afio en 2020)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

‘ e - . : . AVANCE TRIMESTRAL : AVANCE ACUMULADO
VARIABLE ’ UNIDAD DE MEDIDA ’ OPERACION . META ANUAL Roe. T % ALCAN, " PROG. % ALCAN. %
Reporte de dgsfog.ues en lineas reporte Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50
primarias

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa la cantidad desfogues realizados a las lineas de suministro de agua potable

: o AVANCE‘I’RMESTRAL . i \ . .
PROG ALC EF % SEMAFORO PROG ALC EF % : SEMAFORO
12 3 3 100 VERDE 6 6 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y- JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + =10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO.

EVALUACION DEL INDICADOR

[DEPENDENC!AGENERAL O AUXILIAR:

I en e Vazquez Acufia ) Mtro, Oscar Affonso Ramirez Rivera
lefe del Departamento de Agua Potable i , Subgerente de Operacion Hidriulica




1. AYURNTAMIENTO
SIS TETLICION AL

SN NEAINA bE Az PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
Fore-RoE DE GESTION O ESTRATEGICO

< JPilar 3: Territorial

~.-|Manejo sustentable y distribucién del agua

_:]02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

1020203010203 Agua limpia

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en fa poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
‘I conservacién del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

C02 Operacién

- -]226 Area de Cloracién y Calidad de! Agua

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Reporte del lavado de tanques y rebombeos

FORMULA DE CALCULO, ; (Reporte del lavado de tanques y rebombeos realizado / Reporte del lavado de tanques y rebombeos programado) * 100

INTERPRETACIﬁN' : _jMuestra la eficiencia en el mantenimiento a los tanques y rebombeos de agua potable para mantener las condiciones de salubridad de dichas
DIMENSIéu QUE ATIENDE. . . : eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: 6

DEscmPcnéN DELFACTOR DE COMPARACION ' : Reporte del lavado de tanques y rebombeos

AMBITO GEOGRAFICO: ] L j i - -]104 Tlalnepantla de Baz

COBERTURA: - - G ) > ; Los 700,734 habitantes del Municipio.

LINEABASE: ‘

1 Reporte del lavado de tanques y rebombeos por mes (12 reportes al afio en 2020)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

“UNIDAD DE MEDIDA OPERACION. g
Reporte del lavado de tanques y reporte Sumable 12 3 25 3 100 6 50 6 50
rebombeos
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Se define de manera comparativa la cantidad de lavados de tanques y rebombeos para mantener las condiciones de salubridad en dichas instalaciones
e . ) : SEGUNDO TRIMESTRE : . e =
CMETAANUAL - o . AVANCE TRIMESTRAL ; . o ) AVANCE ACUMULADO : S
- 2PROG. ol i A b B 0 -fe SEMARORD: oo e o PROG i i MG cimoile. e BB i} ii o i SEMAFDR
12 3 3 100 VERDE 6 | 6 100 [ VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO. RESPECTO A LO PROGRAMADO.

EVALUACION DEL INDICADOR

IDEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

) Mtro. Oscar Alfonso Ramirez Rivera
Jefé del Departamento de Agua Potable Subgerente de Operacién Hidraulica




CrPE>1T>

SRR S A L T (R AT

2OTD.2O0XT

ol : s . AYUINTAMIENTO ,
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{Pilar 3: Territorial
Manejo sustentable y distribucién del agua
2010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
- 1020103010203 Innovacién tecnoldgica para el tratamiento de aguas residuales

Engloba e! conjunto de acciones encaminadas al mejoramiento y transformacion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
que permitan la mejora de los servicios que se brindan a la poblacién a través de la introduccion de nuevas tecnologias.

1C02 Operacién
:]221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

eporte pormenorizado de la adquisicion de los equipos y/o accesorios para la innovacién tecnologica para el tratamiento de aguas residuales

|(Reporte pormenorizado de Ta adquisicion de Tos equipos y/o accesorios para la innovacion tecnologica para el tratamiento de aguas residuales
realizado / Reporte pormenorizado de la adquisicién de los equipos y/o accesorios para la innovacién tecnologica para el tratamiento de aguas
residuales programado) * 100

Muestra la eficiencia en el suministro de los equipos y/o accesorios para la innovacién tecnologica para el tratamiento de aguas residuales

eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: trimestral

reporte realizado contra informe programado

104 Tlalnepantla de Baz

Los 700,734 habitantes del Municipio.

~|1 Reporte pormenorizado de la adquisicién de los equipos y/o accesorios para la innovacién tecnologica para el tratamiento de aguas residuales por
{trimestre (4 reportes al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL = AVANCEACUMULADO

VAWABE < | NDADDEMIEDIDA. . .| @ . OPERRCION... METAANUAL PROG. | % | AICAN. % | PROG. | % | AAN. | %

Reporte pormenorizado de la

adquisicion de los equipos y/o

accesorios para la innovacién reporte Sumable 4 1 25 1 100 2 50 2 50

tecnologica para el tratamiento de
aguas residuales

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa trimestre a trimestre para innovar tecnologicamente en el tratamiento de aguas residuales

' , SEGUNDO TRIMESTRE T
META ANUAL i - "AVANCE TRIMESTRAL T , ~ T , AVANCE ACUMULADO o T
, PROG ~ __ALC - EF% _ SEMAFORO. PROG AlC ~ EF%. | SEMAFORO
7 1 1 100 VERDE 7 7 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A '+ »'10 POR CIENTO RESPECTO'A LO PROGRAMADO. . ;
La eficiente administracion de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecidos

EVALUACION DEL INDICADOR

L

N
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: ] % |, //

T Ing. Knriglig Matd Trejo :
Jefe del Departamento dé Efscirbmecdnico y Planta de Tratamiento
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_ JPilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucion del agua
1102020101 Desarrollo Urbano

020201010503 Control y supervision de obras publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de
planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio como responsable de su planeacién y operacién.

DE&ENDENGKGENERAL: ﬁ : _ |[Co1 Construccion
DEPENDENCIA AUXILI ; ' {218 Area de Construccién, Control y Supervisidn

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Informe de obras de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable

(Informe de obras de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable realizado / Informe de obras de mantenimiento
a la infraestrctura hidraulica para el suministro de agua potable programado) * 100
Muestra la eficiencia en la ejecucién de obras de mantenimiento a la infraestructura para el suministro de agua potable

eficiencia

Informes de obras

104 Tlalnepantla de Baz

Los 700,734 habitantes del Municipio.

1 informe de obras de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable al semestre (2 informes de obras al afio en
2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

OPERACION  mETAAnuAL b

Informe de obras de mantenimiento
a la infraestructura hidraulica para
el suministro de agua potable

informe de obras Sumable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre para determinar el grado de avance de obras de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable

. SEGUNDO TRIMESIRE =

EVALUACION DEL INDICADOR

- e
-'-., ‘Monreal Morales e . o Wﬂez

Jefa de Departamento de Supervision de Obras Subgerente de Construceion
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Pilar 3: Territorial

|Manejo sustentable y distribucién del agua

02020101 Desarrollo Urbano

- 1020201010503 Control y supervisidn de obras pablicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de|
planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio como responsable de su planeacién y operacién.

_ |CO1 Construccién
-~ |218 Area de Construccion, Control y Supervisién

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

informe de los procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable

(Informe de los procesos administrativos para la conclusion de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable realizado /
nforme de los procesos administrativos para la conclusién de fas obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable programado) *
Muestra la eficiencia en la ejecucién de los proc dministrativos para | lusion de | de infraestructura hidrdulica para el suministro de

|eficiencia semestral

nforme de los procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable

|104 Tlalnepantia de Baz

Los 700,734 habitantes del Municipio.

{1 informe de los procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable por semestre
_{(2 informes de procesos al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Informe de los procesos
administrativos para la conclusién
de las obras de infraestructura
hidrdulica para el suministro de agua

informe de procesos Sumable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre para determinar el grado de avance de los procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable

'DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICAGION EN CASCL DE VARIACION SUBERIOR A% <10 POR CIENTO RESPECTO & LO PROGRAMADY.

EVALUACION DEL INDICADOR

‘(ml
ﬁ' tvone Monréal Morales

Jéfa de nepa Tamento de Supervisién de Obras

Subgerente de Constmcdén
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Pilar 3: Territorial

_|Manejo sustentable y distribucidn del agua

02020101 Desarrollo Urbano

020201010503 Control y supervision de obras publicas

_ {incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de
planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio como responsable de su planeacién y operacién.

. C01 Construccién
. » ii 171218 Area de Construccidn, Control y Supervision

b

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

{Informe de actas entrega-recepcién de las obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable entregadas

(Informe de actas entrega-recepcion de las obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable entregadas realizado /
|Informe de actas entrega-recepcion de las obras concluidas de infraestructura hidréulica para el suministro de agua potable entregadas programado) *
Muestra la eficiencia en la elaboracid de actas entrega-recepcidn de las obras concluidas de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua

|eficiencia RECUENCIADE ! 10N ~ |semestral

nforme de actas entrega-recepcion de las obr:s_s:oncluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable entregadas

104 Tlalnepantla de Baz

_ {Los 700,734 habitantes del Municipio.

1 Informe de actas entrega-recepcién de las obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable entregadas al semestre
- (2 informes de actas al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

. AVANCE TRIMESTRAL

_ UNIDAD DE MEDIDA

Informe de actas entrega-recepcion
de las obras concluidas de
infraestructura hidréulica para el
suministro de agua potable

informe de actas Sumable 2

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Se define de manera comparativa semestre a semestre para determinar el grado de avance en la elaboracién de actas entrega-recepcién de las obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable
entregadas

L,.

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN'CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR'CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO.

EVALUACION DEL INDICADOR

Ing. José Antomig Castillo Ndfiex
Subgérente de Construccion
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i |Pilar 3: Territorial
__ |Manejo sustentable y distribucién del agua
~ |02020101 Desarrollo Urbano
020201010503 Control y supervisién de obras publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de,
planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio como responsable de su planeacién y operacién.

|Co1 Construccién
218 Area de Construccion, Control y Supervisién

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

" ‘|Informe de supervisién de ejecucién de obra contratada

H(informe de supervisién de ejecucién de obra contratada realizado /Informe de supervisién de ejecucién de obra contratada programado) * 100

Muestra la eficiencia en la supervisién de ejecucion de obra contratada

eficiencia semestral

Informe de supervisién de ejecucién de obra contratada

/]104 Tlalnepantla de Baz
“JLos 700,734 habitantes del Municipio.

|

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

1 informe de supervision de ejecucion de obra contratada al semestre (2 informes de supervision al afio en 2021)

AVANCE TRIMESTRAL

 OPERACION . META ANUAL

Informe de supervisién de ejecucién
de obra contratada

Sumable

informe de supervisién

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre para determinar el grado de avance en la ejecucion de obra contratada

SEGUNDO TRIMESTRE

VANCE mms.mw. o v
EF % —SEWAFORO PROG _

| 100 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR'A '+ L 10 POR CIENTO RESPECTO A LO'PROGRAMADOD

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

N
. __Ing. José Antonio Castillo Nafier

Subgerente de Construccién
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Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucion del agua

02020101 Desarrollo Urbano

020201010503 Control y supervisién de obras ptblicas

Jincluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculéndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de
|planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio como responsable de su planeacién y operacién.

C01 Construccion
218 Area de Construccidn, Control y Supervision

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Informe de la elaboracién y validacién de estimaciones

- |(informe de la elaboracién y validacién de estimaciones realizado /Informe de la elaboracién y validacién de estimaciones programado) * 100

Muestra la eficiencia en la elaboracion y validacién de estimaciones

eficiencia semestraj

Informe de la elaboracion y validacién de estimaciones

1104 Tlalnepantla de Baz
- {Los 700,734 habitantes del Municipio.

|t informe de la elaboracion y validacién de estimaciones al semestre (2 informes de estimaciones al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

VARABLE | UNIDADDEMEDIDA | OPERACION | | METAANUAL - CYANCE TRIMESTRAL ke o ANARCE ACUMUIADE,
Inﬁ?rm? 'de a ela'bora?ibn v informe de estimaciones Sumable 2 1 50 1 50 1 50
validacion de estimaciones

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre para determinar el grado de avance en la elaboracién y validacién de estimaciones

7. SEGUNDO TRIMESTRE.

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACISN EN CASO DE VARIACION SUPERIOR 'A% - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO;
La eficiente administracidn de recursos, permite que se cumpla con los programas de trabajo preestablecidos

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: -

dnreal Morales - : Ing. José Antonio Castillo Nufiez
Supervision de Obras - ’ _ o - Subgerente de Construecién
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. |Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucion del agua

- {02020101 Desarrollo Urbano

020201010503 Control y supervision de obras publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de
planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio como responsable de su planeacién y operacién.

€01 Construccién
1218 Area de Construccién, Control y Supervision

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Informe de abrir, validar y cerrar bitacora de obra

(Informe de abrir, validar y cerrar bitacora de obra realizado / Informe de abrir, validar y cerrar bitacora de obra programado) * 100

Muestra la eficiencia en el proceso de abrir, validar y cerrar bitacora de obra

eficiencia

Informe de abrir, validar y cerrar bitacora de obra

104 Tlalnepantla de Baz
JLos 700,734 habitantes del Municipio.

COBERTURA:

1 informe de abrir, validar y cerrar bitacora de obra al semestre (2 informes de bitacora al afio en 2021)

LINEA BASE:

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

_ UNIDADDEMEDIDA'

Informe de abrir, validar y cerrar
bitacora de obra

informe de bitacora Sumable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre para determinar el grado de avance en el proceso de abrir, validar y cerrar bitacora de obra

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO. o1

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

0.8o,

TosE AN illo Nafter
Subgerente de Construccién
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_]pilar 3: Territorial
. |Manejo sustentable y distribucién del agua
- 102020101 Desarrolio Urbano
020201010503 Control y supervisién de cbras publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de!
planeacidn urbana y fortaleciendo el papel del municipio como responsable de su planeacién y operacién.

C00 Unidad Tecnica de Operacién
218 Area de Construccién, Control y Supervisién

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Informe de licitaciones de los proyectos para fa construccidn de la infraestructura hidraulica y sanitaria

_|(Informe de licitaciones de los proyectos para la construccién de la infraestructura hidraulica y sanitaria realizado / Informe de licitaciones de los
. Iproyectos para la construccion de la infraestructura hidraulica y sanitaria programado) * 100
Muestra la eficiencia en la elaboracién de licitaciones de los proyectos para la construccién de la infraestructura hidraulica y sanitaria

Tl

eficiencia

1104 Tlalnepantla de Baz

Los 700,734 habitantes del Municipio.

{1 informe de licitaciones de los proyectos para la construccién de la infraestructura hidraulica y sanitaria al semestre (2 informes de licitaciones al afio
en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

VARIABLE NIDADDEMEDIDA | _OPERACION
Informe de licitaciones de los
proyectos para la construccién de fa informe de licitaciones Sumable
infraestructura hidraulica y sanitaria

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre para determinar el grado de avance en la elaboracién de licitaciones de los proyectos para la construccién de la infraestructura hidraulica y sanitaria

METAANUAL

2

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A %410 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

|DEPENDENCIAGENERALOAUXIUAR:‘ . L I 7]

AntoniwCastillo Nifez
Subgerente de Construcdon
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PILAR TEMATICO/ EIE TRANSVERS, L - e Jpilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROIJ.O‘r ’ . . {Manejo sustentable y distribucion del agua ~
. _ |02020101 Desarrollo Urbano

1020201010503 Control y supervision de obras publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de
planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio como responsable de su planeacién y operacion.

€00 Unidad Tecnica de Operacién
]218 Area de Construccién, Control y Supervision

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

_ |Informe de conformacién de expedientes de obra publica

(Informe de conformacién de expedientes de obra publica realizado / Informe de conformacién de expedientes de obra publica programado)*100

- [Muestra la eficiencia en la conformacién de expedlentes de obra publlca

eficiencia __|semestral

| Informe de conformacidn de expedientes de obra publica

104 Tlalnepantla de Baz
Los 700,734 habitantes del Municipio.

1 Informe de conformacién de expedientes de obra publica al semestre (2 informes de conformacién de expedientes al afio en 2021)

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

| OPERACION.

| UNIDAD DE MEDIDA

Informe de conformacién de
expedientes

Informe de conformacién de
expedientes de obra publica

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Se define de manera comparativa semestre a semestre para dar segumiento a la conformacién de expedientes de obra publica

_ SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE TR!M£ST RAL

1 1 1 100 ‘ T VERDE

‘DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ IUSTIFICACION EN CASG DE VARIACION SUPERIOR A+ 210 POR CIENTO RESPECTO A'LO PROGRAMADO!

EVALUACION DEL INDICADOR

subgerente de Construecién




